附件6

小微企业应用ISO 9001提升质量管理实施指南
（参考格式）

一、标题
实施指南标题统一为“XX行业企业质量管理核心过程实施指南”。
行业代码：           
注：原则上依据GB/T 4754《国民经济行业分类》的小类类别，注明该行业的行业分类代码及行业名称，如电线电缆制造行业代码3831。如小类无法覆盖，可扩展至中类或大类。
二、结构
实施指南编写格式要求如下：
（一）行业概述
包括行业简介、产品实现主要流程、存在问题的质量管理核心过程等
（二）质量管理核心过程实施指南
1. 核心过程1
（1）典型问题；（2）控制要点；（3）实施指南；（4）检查改进
2. 核心过程2
（1）典型问题；（2）控制要点；（3）实施指南；（4）检查改进
3. 核心过程……
三、内容
（一）字数要求
实施指南全文字数控制在10000字以内。
（二）问题导向
实施指南应以问题导向，围绕中小微企业质量管理的痛点、难点问题，寻找症结，探索破解之道，具有较强的现实指导意义。
（三）突出行业特色
实施指南应根据行业特点，突出行业特色，提出针对性的指导意见，有的放矢，切实推动该行业质量改进。
（四）贴合小微企业特点
实施指南定位清晰，用于指导中小微企业质量提升，内容应通俗易懂、实用、易用、贴近中小微企业管理现状。
（五）整体要求
实施指南应重点突出，逻辑清晰，结构严谨，层次分明，语言凝练。
四、主要起草单位
[bookmark: _GoBack]列出编制该指南的1—3家主要单位的名称，可以是地方市场监管部门、行业协会、认证机构或者其他相关单位。
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